
POUČENIE

ODSTÚPENIE  OD  ZMLUVY

Adresa pre zaslanie tovaru na vrátenie: Artline – Benab, Slavkovska 2019/73, 
06001 Kežmarok
Týmto Vám oznamujem, že  odstupujem od kú pnej zmluvy uzavretej  na diaľku na nižš ie
uvedený  tovar zakú pený  vo Vašom internetovom obchode https://raj-matracov.sk. 

1. Právo na odstúpenie od kúpnej zmluvy 
Má te prá vo odstú piť od tejto kú pnej zmluvy bez uvedenia dô vodu v lehote 14 dní od prevzatia tovaru. Lehota na odstú penie od zmluvy uplynie 14
dní odo dň a keď Vy alebo Vami určená  tretia osoba s výnimkou dopravcu prevezmete tovar. Lehota na odstú penie od kú pnej zmluvy je zachovaná , ak
zaš lete ozná menie o uplatnení prá va na odstú penie od kú pnej zmluvy predtým, ako uplynie lehota na odstú penie od kú pnej zmluvy.

2. Dôsledky odstúpenia od zmluvy 
V prípade odstú penia od  kú pnej zmluvy Vá m vrá time všetky platby, ktoré  ste uhradili v sú vislosti  s uzavretím  kú pnej zmluvy, najmä  kú pnu cenu
vrá tane ná kladov na doručenie tovaru k Vá m. To sa nevzťahuje na dodatočné  ná klady, ak ste si zvolili iný  druh doručenia, ako je najlacnejš í bežný
spô sob doručenia, ktorý  ponú kame ani na náklady za doplnkové  služby, ak boli predmetom zmluvy a ak došlo k ich ú plnému poskytnutiu. Platby Vám
budú vrátené bez zbytočného odkladu a v každom prípade najneskô r do 14 dní odo dň a, keď nám bude doručené  Vaše ozná menie o odstú pení od
tejto  kú pnej zmluvy.  Ú hrada  bude  uskutočnená  rovnakým  spô sobom,  aký  ste  použ ili  pri  Vašej  platbe,  pokiaľ  ste  uvedením  IBAN  čísla  Vá šho
bankového ú čtu nedali sú hlas s ú hradou na Vá š  bankový  ú čet a to bez ú čtovania akýchkoľvek ďalš ích poplatkov. 
Platba za zakú pený  tovar Vám bude uhradená až po doručení vráteného tovaru spä ť na našu adresu alebo po predložení dokladu preukazujú ceho
zaslanie tovaru spä ť, podľa toho, čo nastane skô r.
Zašlite nám tovar späť alebo ho prineste na adresu sídla spoločnosti bez zbytočného odkladu a v každom prípade najneskô r  do 14 dní odo dňa
uplatnenia práva na odstúpenie od zmluvy. Priame náklady na vrá tenie tovaru zná šate Vy. 
Upozorň ujeme Vá s, že v prípade odstú penia od kú pnej zmluvy  zodpovedáte v zmysle zá kona  za akékoľvek  zníženie hodnoty tovaru v dô sledku
zaobchá dzania  s ním v čase  od  jeho doručenia  do  momentu jeho vrá tenia  iným spô sobom,  než  aký  je potrebný  na zistenie  povahy,  vlastností  a
funkčnosti tovaru.
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podpis

KupujúciPredávajúci

Objednávka číslo: Zo dňa:

Tovar doručený zákazníkovi dňa (dátum prevzatia):

V dňa

Identifikácia a popis zakúpeného tovaru:

Požadovanú sumu vrátiť na bankový účet číslo (IBAN):
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